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AMELIORER LES CONDITIONS DE TRAVAIL

Le travail, on le fait, on doit pouvoir en parler.

Objectifs, performance, réorganisations, chiffres, missions complémentaires... L’épuisement des collégues s’installe,
les expertises sont trop souvent niées, et nos employeurs minimisent les Risques Psycho-Sociaux (RPS).

Au quotidien les salarié:es compensent les manques de moyen, gerent des charges excessives, font face a des
injonctions contradictoires, prennent sur eux pour tenir les délais. Ce travail invisible n’est ni reconnu, ni discuté
collectivement. Le silence sur le travail réel génére fatigue, perte de sens, tensions et risques pour la santé.

La CFDT-CCI demande la mise en place d’une vraie réflexion sur le travail.

Parler du travail ne se résume pas a des enquétes, des baromeétres ou des réunions sans suite. Les entretiens
annuels ne suffisent pas et sont biaisés, car centrés sur les objectifs.

La CFDT-CCI revendique une réflexion profonde, avec une analyse et une reconnaissance de la charge de travail
réelle, ainsi que la mise en place d’une vraie politique de qualité de vie au travail.

Pour nous, la premiere action de prévention des RPS commence par une meilleure prise en compte du travail.
Autrement dit, rendre visible ce que nos directions ne voient pas. Améliorer les conditions de travail peut
fluidifier I'organisation, réduire les tensions, retrouver I'engagement perdu par bon nombre de nos collégues.
Créer un espace ou la parole circule librement, ou les fragilités peuvent étre exprimées sans crainte d’étre jugées.
Un espace ou le travail redevient un lieu d’échange, et non de silence.

Ce que la CFDT-CCI revendique

La reconnaissance du travail réel, loin des tableaux de bord,
comme un pilier du dialogue social

Des avis CSE sur le travail reconnus et suivis d’actions

Un dialogue permanent au cceur de la QVCT (Qualité de Vie et
Conditions de Travail), centré sur le travail, pas sur des actions
cosmétiques.

Un management formé a I’écoute du travail réel

Des décisions construites avec celles et ceux qui font le travail

LE TRAVAIL MERITE MIEUX QUE LE SILENCE

Parce que parler du travail, c’est déja agir pour de meilleures conditions de travail
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